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México D.F. a 10 de diciembre de 2007 

 
 
Asunto: Soporte técnico  

 
 
 
Se les informa que la Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C. 

únicamente otorga soporte técnico tratándose de pedimentos que hayan sido 

prevalidados a través de CLAA (Cintesis), por lo que en cualquier otro caso la Gerencia 

de Informática y Operación Aduanera, a cargo de la Ing. Liliana Pérez Güitrón, no 

estará en posibilidad de brindar soporte alguno. 

 
Sin más por el momento, les envío un cordial saludo. 
 
Atentamente  
La Dirección General 
CLAA  
nashielly.escobedo@claa.org.mx 


