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Ciudad de México, a 04 de abril de 2019. 
 

Asunto: Liga para ingreso correcto a VUCEM trámites de 
Importación y Exportación SADER-SENASICA. 

 
Por medio del presente se hace de su conocimiento que los usuarios que realizan los trámites de 
importación y exportación en la VUCEM han comentado a través de la Dirección General de Inspección 
Fitozoosanitaria (DGIF) que están presentando problemas al realizar el llenado de sus trámites, 
señalando la Dirección que dicho problema se presenta debido a que los usuarios están ingresando al 
portal de manera incorrecta, por lo que a continuación se describe el proceso señalado por la DGFI de 
como ingresar a la VU y la dirección web correcta. 
 
“Liga correcta https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/  
 
Una vez ingresando al link, dirigirse a la parte superior de la página en el menú ventanilla única, colocar 
el puntero sobre esa opción y se desplegará un submenú en el cual podrán ingresar como solicitante o 
funcionario (en caso de contar con el rol de capturista gubernamental). 
 

 

https://www.ventanillaunica.gob.mx/vucem/
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También podrán ingresar de otra manera, en la parte inferior derecha de la página, hay un botón con 
una huella, si se pone el puntero sobre ese botón se habilitarán 4 opciones más, entre ellas la de usuario 
y funcionario. 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 



CIRCULAR INFORMATIVA No. 036 
CIR_GJN_IMH_036.19 

 
 
 

Muchos de los usuarios ingresan en la liga correcta, pero ya dentro de la página se dirigen al logotipo 
de Ventanilla Única y al dar clic los direcciona a una página incorrecta.” 
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Lo anterior se hace de su conocimiento a fin de que lo tomen en consideración para el desarrollo de sus 
actividades, quedando a sus órdenes para cualquier duda o comentario la Gerencia Jurídico Normativa 
de esta Confederación en el correo juridico@claa.org.mx. 
 
 
 
Atentamente 

 
Gerencia Jurídica Normativa  
carmen.borgonio@claa.org.mx  
Confederación Latinoamericana de Agentes Aaduanales, A.C. 
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