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Ciudad de México, a 28 de abril de 2021. 

 

Asunto: Se da a conocer el horario de labores de 

CLAA para el 01 y 05 de mayo de 2021; así como 

para las Aduanas del país. 

 

 Sirva la presente, para hacer de su conocimiento que, en virtud de que los días 01 y 05 de mayo de 

2021, se consideran días inhábiles de conformidad con lo dispuesto en el artículo 12 del Código Fiscal 

de la Federación, esta Confederación se mantendrá en guardias telefónicas. Asimismo, se informan 

los horarios de operación de las aduanas para los días indicados, mismas que trabajarán con servicios 

extraordinarios y algunas permanecerán cerradas, por lo que se les sugiere revisar dichos horarios y 

tomar las medidas necesarias para llevar a cabo sus operaciones sin contratiempo alguno. 

 

  Dirección General   
Nombre   Extensión   Móvil   Correo Electrónico   

Lic. Nashielly Escobedo Pérez  
201 - 202 

(55) 2518 – 7495  

(55) 3185 – 3572   
nashielly.escobedo@claa.org.mx   

  Gerencia Jurídica Normativa juridico@claa.org.mx   

María del Carmen Borgonio Luna 206 (55) 4993-7158 carmen.borgonio@claa.org.mx  

Benito Nava Rivero   222 (55) 4993-7957   benito.nava@claa.org.mx   

Ariadna Torres Sánchez   223 (55) 5021.4569   ariadna.torres@claa.org.mx    

Verónica Romero Plata         - (55) 7969-

4653   

veronica.romero@claa.org.mx   

Alberto Hernández Martínez  226 (55)6744-6160 alberto.hernandez@claa.org.mx  

 

 Coordinación de Operaciones Manzanillo  

mailto:alberto.hernandez@claa.org.mx
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Omar Saadi José Cruz 

Espíndola   
01 de mayo de 2021: por 

ausencia permanecerá en 

guardia el Lic. Ivan Morales. 

Guardia 05 de mayo de 2021 

Se trabajara conforme el 

horario determinado por la 

Aduana. 

 

 

219 

 

(314)114-1785 

(55)4996-0783 

 

 

 

(55)7047-0119 

  

omar.cruz@claa.org.mx   

 

 

 

 

ivan.morales@claa.org.mx 

  

Luis Bernardo Bello 

Castillo (Plataforma) 
Guardia 05 de mayo de 2021 

Se trabajara conforme el 

horario determinado por la 

Aduana. 

 (55)6931-5092 operaciones_manzanillo@claa.org.mx 

Martha Patricia Salgado 

Ruiz(Modulo) 
Guardia 05 de mayo de 2021 

Se trabajara conforme el 

horario determinado por la 

Aduana. 

 (55)4323-2419 operaciones_manzanillo@claa.org.mx 

Francisco Diony Martinez 

Rodriguez(Plataforma) 
Guardia 05 de mayo de 2021 

Se trabajara conforme el 

horario determinado por la 

Aduana. 

 (55)4323-2620 operaciones_manzanillo@claa.org.mx 

 

Coordinación de Operaciones Veracruz   

Andrés Alexander Peralta 

González  
Guardia 01 de mayo de 2021 

- 

(229) 165-7091   

(55) 4323-2593 alexander.peralta@claa.org.mx 

Diana Angélica Osorio Esteban 
Guardia 05 de mayo de 2021 

 
(229) 165 – 7091  

(55) 6359.2976   
diana.osorio@claa.org.mx 

 

Coordinación de Operaciones Lázaro Cárdenas   

mailto:ivan.morales@claa.org.mx
mailto:alexander.peralta@claa.org.mx
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Abraham Mendoza   

Estrada  
- 

 (753) 148-0498   
abraham.mendoza@claa.org.mx   

María de Jesús Eustaquio  

García  
- 

(753) 146-5243  
maria.eustaquio@claa.org.mx  

Marco Antonio Bolívar  

Salina  
- 

(753) 136-5117  
marco.bolivar@claa.org.mx  

 

Coordinación de Operaciones Nuevo Laredo   

Enrique Bolaños Pedraza  
01 de mayo de 2021 

Oficina  08: 00 a 16:00 hrs. 

- (55) 6964-2725   enrique.bolanos@claa.org.mx   

Fernando Denis Quirós García 
01 de mayo de 2021 

Oficina: 08: 00 a 16:00 hrs. 

- (55) 7110-3377 - 

Rodolfo Enrique Bolaños Rangel 
05 de mayo de 2021 

Oficina  08: 00 a 16:00 hrs. 

 (55) 4402.4116  

Rene Andrés Rocha Herrera 
5 de mayo de 2021 

Oficina: 08: 00 a 16:00 hrs. 

 (55)1996-3440  

 

Clasificación Arancelaria   

V.A Héctor Bustos Soto   224 (55) 5021-5618   hector.bustos@claa.org.mx    

Marisol Jasso Zuñiga   221 (55) 6967-2151   marisol.jasso@claa.org.mx   

 

Gerencia Informática y Operación Aduanera (Prevalidador)  

prevalidador@claa.org.mx   

Ana Dolores Guillén Mendoza   

Guardia 01 y 05 de mayo de 2021. 
233 (55) 6913-2258   ana.guillen@claa.org.mx 

Alejandra Larracilla Guerra  

Guardia 05 de mayo de 2021. 
 (55)4983 – 7314  alejandra.larracilla@claa.org.mx   

 

 

mailto:prevalidador@claa.org.mx
mailto:ana.guillen@claa.org.mx
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Finalmente, se remite en Anexo los horarios que manejarán las Aduanas en las fechas 
señaladas, no omitiendo mencionar que algunas no han emitido comunicado ni definido el 
horario de labores para esa fecha, por lo que en cuanto se reciba información al respecto, se 
les hará del conocimiento inmediato.   

   

  
Atentamente 
 
Gerencia Jurídica Normativa  
Confederación Latinoamericana de Agentes Aduanales, A.C. 
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Horario de Aduanas 
01 y 05 de mayo de 2021 

 

N° Aduana  Número de oficio y/o personal que confirma la información 

1 ADUANA DE AGUA PRIETA  
Servicio 

extraordinario 

Oficio 800-40-00-00-00-2021-0058 
21 de enero de 2021 
Días inhábiles correspondientes al año 2021 
 

 



     
    

 
 
 

    
 
 

ANEXO | CIRCULAR INFORMATIVA No. 065.21 
CIR_GJN_BNR_065.21  

 

 
Boletín informativo 004/2021 
27 de abril de 2021 
 

 
 

 

2 ADUANA DE ENSENADA  
 

Día inhábil 

Oficio 800-10-00-00-00-2021-0111 
19 de enero de 2021 
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Ensenada, B.C., 28 de abril de 2021. 

Comunicado número 12/2021 

 
Por lo que se les informa que esta Aduana de Ensenada no tendrá 

operaciones de importación y exportación, el día sábado 01 de mayo de 

2021, así mismo se comunica que no se otorgará ventana de tiempo. 

Sin embargo, con el fin de brindarles apoyo y atender sus necesidades 

operativas, esta Unidad Administrativa otorgará una ventana de tiempo para 

el día miércoles 05 de mayo del año en curso en el horario comprendido de 

10:00 a 14:00 horas para la modulación de sus operaciones de importación 

y exportación bajo el esquema de operación continua sin la necesidad de 

realizar el esquema del Servicio Extraordinario. 
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3 ADUANA DE GUAYMAS   

Oficio  G/800/41/00/00/00/21-413-0-67  

27 de abril de 2021 

 

 
 

 

 
 

4 ADUANA DE LA PAZ  Pendiente de información. 

5 ADUANA DE MAZATLÁN  Día Inhábil 
Oficio 800-39-00-00-00-2021-089 
05 de enero de 2021 
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6 ADUANA DE MEXICALI  
Se establecen 

horarios de 
operación. 

Oficio 800.11.00.00.00.2021.00000445 
19 de enero de 2021 
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Correo de la aduana de fecha 23 de abril de 2021 

 
En alcance al correo que antecede se les hace de conocimiento que el día 

01 de mayo del presente,  por motivo de Día del Trabajo, los  horarios de 

servicio serán con el horario que se maneja los días sábado, quedando 

como sigue: 
 

IMPORTACION 

 

Carga Importación:   10:00 a 14:00 horas  
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Vacíos Importación:  10:00 a 17:00 horas 

Mercancías Inbond:  10:00 a 13:30 horas 

 

EXPORTACION 

 

Carga Exportación:     10:00 a 14:00 horas 

Perecedero y FAST:    10:00 a 17:00 horas 

Vacíos Exportación:    10:00 a 17:00 horas 

 
Favor de hacer caso omiso al horario del 1ro de Mayo del oficio adjunto 

 

7 ADUANA DE NACO  
Servicio 

extraordinario 
 

Oficio 800-42-00-02-00-2021-0006 
19 de enero de 2021 
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8 ADUANA DE NOGALES  
Se establecen 

horarios de 
operación 

Oficio 800-43-00-00-00-2021-00240 
18 de enero de 2021 
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9 
ADUANA DE SAN LUIS RIO 
COLORADO  

 La Aduana informó verbalmente que no emiten Comunicado. 

10 ADUANA DE SONOYTA   
Oficio 800-45-00-00-00-2021-000139 
18 de enero de 2021 
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11 ADUANA DE TECATE   

 
Oficio 800-12-00-00-00-2021-00039 
15 de enero de 2021 
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12 ADUANA DE TIJUANA  
Se establecen 

horarios de 
operación 

Oficio 800-13-00-00-00-2021-312 
06 de enero de 2021 

 

 
 

 Comunicado 21/2021 de fecha 26 de abril de 2021 

 

Miércoles 05 de mayo de 2021 

 

*Importación* 

Carga: 09:00 a 14:00 

hrs 

(Todo tipo de 

mercancía) 

Vehículos usados: 

09:00 a 13:00 hrs. 

 

*Chaparral, Otay y 

Aeropuerto* 

Pasajeros: Abierto 24 hrs. 

 

*Ferrocarril* 

Importación/Exportación: 

cerrado 
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Reexpediciones: 09:00 

a 14:00 hrs. 

Pequeña importación: 

08:00 a 14:00 hrs. 

Vacíos: 07:00 a 15:00 

hrs. 

 

*Exportación* 

Carga: 08:00 a 14:00 

hrs. 

(Todo tipo de 

mercancía, excepto 

materiales peligrosos) 

Vacíos: 07:00 a 15:00 

hrs. 

 

Aeropuerto Carga:  
09:00 a 14:00 hrs. 

 

*CIITEV* 

Importación/Internación: 

08:00 a 21:00 hrs. 

 

*Justificaciones* 

Cerrado 

 

*Operaciones 

Virtuales* 

Cerrado 

 

 

 

13 ADUANA DE CIUDAD ACUÑA  Día inhábil 

Oficio 800-16-00-00-00-2021-000538 
27 de abril de 2021 
 

  

14 ADUANA DE CHIHUAHUA  Día inhábil 
Oficio G/800/22/00/01/00/21-27-0-097 
18 de enero de 2021 
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15 
ADUANA DE PUERTO 
PALOMAS  

 Pendiente de información. 

16 ADUANA DE CIUDAD JUÁREZ 
Se establecen 

horarios de 
operación 

Oficio 800 21 00 00 00 2021-00591 
25 de enero de 2021 
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17 ADUANA DE OJINAGA  Día inhábil. 

Oficio 800-23-00-02-00-2021-00122 
19 de enero de 2021 
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18 
ADUANA DE PIEDRAS 
NEGRAS  

Se establecen 
horarios de 
operación 

Oficio 800-17-00-00-00-2021-000157 
14 de enero de 2021 
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19 ADUANA DE TORREÓN  Día inhábil. 
800-18-00-00-00-2021-0035  
04 de enero de 2021 
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20 ADUANA DE COLOMBIA  
Se establece 
horario de 
operación 

800-25-00-00-00-2021-0159  
14 de enero de 2021 
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21 ADUANA DE MONTERREY  
Servicio 

Extraordinario 

Oficio 800-33-00-00-00-2021-0788 
22 de enero de 2021 
Días inhábiles para 2021 
 



     
    

 
 
 

    
 
 

ANEXO | CIRCULAR INFORMATIVA No. 065.21 
CIR_GJN_BNR_065.21  

 

 
 

Comunicado 02/2021 
Días inhábiles para 2021 
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22 ADUANA DE MATAMOROS 
Se establecen 

horarios de 
operación 

Oficio 800-51-00-00-00-2021-216 
13 de enero de 2021 
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23 
ADUANA DE CIUDAD MIGUEL 
ALEMÁN  

Día inhábil 
Oficio 800-49-00-00-00-2021-0030  

 05 de Enero de 2021 
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24 ADUANA DE NUEVO LAREDO  
HORARIOS DE 
OPERACIÓN 

 
Oficio 800-52-00-00-00-2021-0269 
05 de enero de 2021 
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25 
ADUANA DE CIUDAD 
REYNOSA  

SE ESTABLECEN 
HORARIOS DE 
OPERACIÓN. 

Oficio 800-50-00-00-00-2021-442 
22 de enero de 2021 
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26 ADUANA DE TAMPICO 
Servicio 

Extraordinario 

Oficio 800-53-00-00-00-2021-000071 
26 de enero de 2021 
 

 
 

27 ADUANA DE TUXPAN  
Día inhábil 

 

Oficio 800-54-00-00-00-2021-0121 
18 de enero de 2021 
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28 
ADUANA DE 
AGUASCALIENTES  

Día inhábil 
Oficio G/800/09/00/02/01/21-102-0-1 
12 de enero de 2021 
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29 ADUANA DE GUADALAJARA  
Se establece 
horario de 
operación 

 
Circular 08/2021  
19 de abril de 2021 
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30 ADUANA DE MANZANILLO  
Horario de 
operación 

Oficio 800-19-00-00-00-2021-09807 
19 de abril de 2021 
 

 
 

31 
ADUANA DE LÁZARO 
CÁRDENAS  

Servicio 
extraordinario. 

 
 

Oficio 800-31-00-02-00-2021-673 
26 de enero de 2021 
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32 ADUANA DE GUANAJUATO   
Oficio 800-27-00-00-00-2021-0233 
10 de marzo de 2021 
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33 ADUANA DE QUERÉTARO  
Se establece 
horario de 
operación 

Oficio 800-36-00-00-00-2021-04440 
26 de abril de 2021 
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34 ADUANA DE TOLUCA  Día Inhábil 

Comunicado 11/2021 
27 de abril de 2021 

 
Con base en lo establecido en el artículo 74 de la Ley Federal del Trabajo, en 
el que se establece como día de descanso obligatorio el 1 de mayo, se hace 

de su conocimiento que el sábado 01 de mayo de 2021, la Aduana de Toluca 
y su Sección Aduanera San Cayetano Morelos no tendrán labores referentes 

al despacho de mercancía 
 

35 ADUANA DE ACAPULCO   
 

Pendiente de información. 
 

36 
ADUANA DE 
COATZACOALCOS  

 Pendiente de información. 

37 ADUANA DE DOS BOCAS  Día Inhábil 
800-46-00-00-00-2021-0678  
27 de abril de 2021 
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38 ADUANA DE PUEBLA   

 
. Pendiente de información. 

 
. 

39 ADUANA DE VERACRUZ  
Servicio 

Extraordinario 

Comunicado 001/21 
12 de enero de 2021 
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40 ADUANA DE CANCÚN  Revisar horarios 

800-37-00-00-00-2021-3909 
28 de abril de 2021 
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41 
ADUANA DE CIUDAD DEL 
CARMEN  

 
Pendiente de información. 

. 
 

42 
ADUANA DE CIUDAD 
HIDALGO  

Día inhábil 
Oficio 800-20-00-00-00-2021-0209 
14 de enero de 2021 
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43 ADUANA DE PROGRESO  Día inhábil. 
Pendiente de informacion. 

 

44 
ADUANA DE SUBTENIENTE 
LÓPEZ  

Día inhábil. Pendiente de información. 
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45 ADUANA DE SALINA CRUZ  Día inhábil 

 
 

46 
ADUANA DEL AEROPUERTO 
INTERNACIONAL DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO  

Día inhábil 
Oficio 800-25-02-00-00-2021-17352 
23 de abril de 2021 
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47 ADUANA DE MÉXICO  Día inhábil 
Oficio 800-26-02-00-00-2021-0139 
19 de enero de 2021 
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48 ADUANA DE ALTAMIRA  
Servicio 

extraordinario 

Oficio número 800-47-00-00-00-2021-03031 
27 de abril de 2021. 
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Se da a conocer la suspensión de labores los días sábado 01 y miércoles 05 

de mayo del presente año, por parte de la Aduana de Altamira. Con relación 

a los servicios extraordinarios se informa que serán atendidos en los horarios 

establecidos para el trámite correspondiente. 

 
 
 

49 
 
ADUANA DE CIUDAD 
CAMARGO 

Se establece 
horario de 
operación 

Oficio número 800-48-00-00-00-2021-0058 
26 de enero de 2021 

 

 


