
 

 

PREVALIDADOR CLAA 
Boletín PV008.24 

Ciudad de México, a 08 de marzo de 2024 
 

Asunto: Aviso de actualización al Sistema de Monitor. 
 
 
Por medio de la presente se informa que, a partir del 15 de marzo 2024 el Sistema de Monitor ya no 
contará con la opción “Carga de archivos”, esto con el fin de cumplir con los protocolos de seguridad 
exigidos tanto por el SAT como por la Norma NMX-I-27001-NYCE-2015/ISO/IEC 27001:2013. 
 
Requerimos que todos los usuarios que actualmente usan dicha opción se aseguren de contar con la 
instalación del cliente CLAA o el envío de sus archivos desde su sistema de captura.  En caso de no ser 
así se solicita se ponga en contacto con Angeles López o Uriel Moctezuma, o que envíe su solicitud vía 
correo electrónico al correo  prevalidador@claa.org.mx , donde también podrá ser canalizado con el 
área correspondiente. 
 
Datos de Contacto: 
angeles.lopez@claa.org.mx         5544020114 
uriel.moctezuma@claa.org.mx     5563578280 
 
Sin más por el momento, reciban un cordial saludo.  
 


